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Sobre o autor

Leonardo Molinari como gosta de ser chamado, cujo nome
completo é Leonardo da Matta Rezende Molinari, possui varios
livros técnicos (10 livros), com destaque sobre livros de qualidade/
testes (seu 1° livro é sucesso até hoje e usado como referéncia na
area), é Mestre em Administragao com especializagdo em Inovacao
pela Univ. Est4cio de S4 (MADE). E pés-graduado em Qualidade. E
Enge de Sistemas de Computacao pela UER].
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Ele também é consultor sobre qualidade de software/tes-
tes com mais de 33 anos de mercado nacional e internacional. E
Pythonista (especialista em Python) e adora Machine Learning/
Inteligéncia Artificial e Data Science. Consultor de tendéncias em
TI, IA e especialista, gestor e lider em Qualidade de Software. Faz
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(Associac¢ao Brasileira de Ciéncia de Dados) e da ABRIA (Associa-

cao Brasileira de Inteligéncia Artificial).
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jogar “magic”.
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“O futuro estd ld... olhando para nos. Tentando entender a

fic¢do em que teremos nos tornado.”

William Gibson, escritor de ficcao cientifica.

“Inteligéncia artificial deve servir aos seres humanos,

nao substitui-los.”

Papa Leao XIV
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Introducgao

O foco da presente obra é apoiar o leitor ao longo de uma nova
jornada ao apresentar e aprofundar essa nova édrea tecnoldgica em
TI denominada de “Inteligéncia Artificial” (ou IA) e em suas prin-
cipais dreas, sobretudo o estudante universitario, profissionais
iniciantes em IA e professores que desejam entrar nessa area de

maneira solida e efetiva.

A obra também é apoiada em um patamar de boas referéncias
bibliograficas do que ha de mais atual, e sempre incluindo artigos
técnicos, livros, revistas, noticias significativas, entrevistas cole-
tadas e com muito mais ao longo da presente obra, sem contar a

experiéncia do autor em IA.

Como chegar ao “futuro” quando estamos no presente onde
tudo pode acontecer? Pode parecer loucura, mas ouvi de um pro-
fessor uma vez que “o futuro de amanha, comecou a ser plantado

ontem e continua até hoje”

Pois bem, ontem — ou melhor, algumas décadas atras falar de
robods, de maquinas inteligentes, de comunicacao de distancia, de ir a
lua, era tema de escritor de ficcao cientifica. Hoje sabemos que esses
escritores nao eram tdo loucos assim. Entdo, com a palavra que pede
passagem, que venha a “Inteligéncia Artificial” (IA) e seu parceiro,
nada mirim, “Aprendizado de Maquina’, ou Machine Learning (ML), e,

como é mais conhecido, seu filho mais novo, os agentes de IA.

Vocé pode ndo perceber, mas hoje, IA, ML, Chatbots e agentes

estdao ao nosso redor e nas nossas vidas e nem sabemos. Parafrase-
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ando um dito popular diria que “estd tudo dominado” Ou melhor,
muita coisa esta “dominada” E nao para pior, mais para melhor e

entender essas tecnologias se tornou chave.

O termo “inteligéncia artificial absoluta” que dé o titulo ao pre-
sente livro, se refere ao ter um termo de IA que significa um “con-
ceito hipotético de inteligéncia artificial que transcende as mui-
tas capacidades humanas e suas proprias limitacoes de contexto,
aprendendo as verdades essenciais do universo” Quer dizer que é

IA que vai além si propria, muito mais do que imaginamos.

Hoje para todo o lado o que vocé vé nas empresas? IA gene-
rativa. Vocé olha para as grandes empresas e pergunta: no que elas
tém investido? IA, ou melhor em IA, ML e em IA Generativa. Sao
celulares com IA. Os aplicativos hoje nas empresas sao desenvolvi-
dos como? Com apoio de IA. E os “call centers”? Tem apoio de IA. E

Machine Learning e Agentes de IA para todo lado.

IA realmente estd entrando em tudo. Nao duvide. Aceite.
Acompanhe a mudanca, ou vocé serd demitido e substituido por
aquele profissional que conhece IA de verdade.

A UE (Uniao Europeia) aprovou em marco de 2024 uma legis-
lacdo histérica sobre IA. Em setembro de 2024 o Conselho da
Europa aprovou um documento sobre um tratado internacional de
IA, assinaram o documento Andorra, Georgia, Islandia, Noruega,
Republica da Moldavia, San Marino, Reino Unido, bem como Israel,
Estados Unidos da América e Unido Europeia. O mundo j4 aceita IA
e precisa de IA cada vez mais. E vocé?

Pelolado econémico, IA (e IA Generativa) e ML ja batem a nossa
porta, substituindo empregos e automatizando tarefas. Com IA e ML

aprendemos com dados e informagdes que geramos. Af comeca a
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surgir subcampos, como Deep Learning (aprendizado profundo e

redes neurais). IA e ML vieram para ficar e ja estao entre nds.

Considere alguns pontos sobre anteriores a presente obra em
meus escritos iniciais. Nos primérdios percebi que precisava mergu-
lhar ainda nos temas, aprendendo linguagens como Python, fazendo
cursos, lendo literaturas profundas, comprando livros antes mesmo da
onda do ChatGPT. Esse livro iniciou sua elaboragdo em 2018. Me rein-
ventei e me tornei um profissional melhor do que imagino. Hoje uno

IA com TI, mais especificamente em testes de software e muito mais.

Somos o que construimos. Somos o que fazemos. Somos o que

plantamos.

Quando o ChatGPT em 2022/2023 se popularizou podemos
perceber que a coisa ficou mais transparente para o publico. Ou
vocé entende de IA e ML e se rende a elas, ou serd um profissional
defasado e fora do mercado.

Como o renomado autor Kai-Fu Lee observa “(...) quando se
trata de entender nosso futuro com a IA, somos todos criancas no
jardim da infancia” A humanidade, por mais que tenha passado
décadas de estudo, agora que passou a olhar para IA e ML como
algo realmente de valor.

A presente obra nao pretende responder todas essas questoes.
Talvez algumas, mas o que se pretende é dar novo olhar sobre essa
nova area que muitos ndo conhecem e muitos outros temem em
conhecer, revisitando varias tendéncias, especialistas e autores que
tratam de IA. Seja um iniciante em IA ou um estudante precisa da

presente obra como guia e base para seguir adiante.

A histéria do autor com os presentes temas ndo iniciou em

2018, como observei anteriormente. Comecou em 1989 quando
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usei inicialmente a linguagem computacional LISP (voltada para o
presente tema) no momento que cursava engenharia. A linguagem
me foi apresentada pela minha Prof. Dra. Luiza De Macedo Mou-
relle na UER], instituicdo na qual em 1990 me graduei. Foi ai que
comecei a me apaixonar pelo tema de inteligéncia artificial, dora-

vante denominada na presente obra de IA.

Mesmo tendo seguido outros caminhos profissionais, conti-
nuei o estudo (e pesquisa) e o entendimento nos anos seguintes.
Sempre fui autodidata e pesquisador, além de consultor, como
mestre que sou hoje. Porém em 2009 retomei o estudo de forma
mais profunda com o intuido de criar ferramentas ou novas estraté-
gias de TI, pois j& nesse ano se previa que em curto/médio prazo IA
iria causar um grande impacto. Algumas coisas nao se concretiza-
ram para mim em termos pessoais, como o falecimento da minha
primeira esposa em 2011, mas o conhecimento adquirido através
do estudo e pesquisa nunca me abandonou. Minha vida mudou.
Minha atual esposa me incentivou na busca e aprofundamento
nesse estudo. Dai escrever o livro foi um passo natural. Comparo
como um filho que vem ao mundo que deseja nascer logo. O futuro

chegou, nasceu e ja cresceu. Vocé nao viu?

O impacto de IA vai muito além, pois tem afetado ndo somente
as grandes empresas, mas também as médias e pequenas no que
tange a fazer com que o negdcio dessas trabalhe de maneira cada
vez mais inteligente. O ganho passa ndo somente por reduzir cus-
tos, mas passa pelo aumento da qualidade e produtividade do ser-

vico ofertado.

Hoje vivemos uma verdadeira “segunda era das mdquinas’; ou
uma revolucao industrial apoiada no poder da computacdo. O que

existe na pratica é uma verdadeira revolucao computacional que
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nos permite cada vez mais ampliar o que podemos fazer. Através
dos smartphones e outras tecnologias temos verdadeiros compu-
tadores portateis. O poder computacional aumenta a cada dia. Isso

afetard muitos trabalhadores na pratica em longo prazo.

Ouvoce se especializa cada vez mais agregando conhecimento
tecnolégico ou préticas unicas, ou vocé é “trabalhador nao técnico
e manual” no qual faz mais coisas “nado repetitivas” que s6 vocé
saiba fazer ou poucos saibam, sendao o que sobrou ficard desem-
pregado. Ficar “na média” como profissional ndo sera mais possivel
em longo prazo. As tarefas “medianas” ou “repetitivas” que podem
ser automatizadas por softwares ou maquinas especializadas serao
automatizadas mais cedo ou mais tarde. Eu vou ser substituido em
tudo que aprendi? Meu trabalho serd automatizado? Nao entre e
nem deve entrar em panico, pois € um caminho longo até 14, mas

que esta sendo percorrido a passos largos.

Diversos especialistas, autores, economistas, cientistas citados
ao longo da presente obra reafirmam diversos aspectos que cercam
essa questdo. Outro fato que reforca o papel de IA, de ML e de agen-

tes de IA é seu impacto nos empregos do mundo inteiro e no Brasil.

Sejam bem-vindos ao futuro. Ele chegou antes que imagina-
vamos. Chegou e voce ja estd atrasado. “Ou se transforma ou sera
transformado pelo tempo’, por nada fazer e melhorar, seja através
do estudo e do aprendizado.

Existe todo um mundo novo que surge com a ascensao da IA.
Muitas profissdes cairao em desuso e outras novas surgirao. Novas
tecnologias trazem novos horizontes. A preocupacao estd em usar
de forma errada IA, tal como foco exclusivo na area militar. Os

ganhos em outras dreas serao mais significativos ainda.
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Tudo muda toda hora no mundo da tecnologia, mas aqui bate-
mos uma foto e fazemos uma andlise muito além do 6bvio, olhando
para trds e para frente. E a corrida pela IA? Quem venceu? Quem
estd na frente? A presente obra mostra os fatos essenciais da luta
entre os EUA e China (ndo tem como negar que a China assumiu a
lideranca em varios indicadores em 2026), a luta entra entre as IAs
mais conhecidas, como ChaGPT, Claude, NotebookLM, DeepSeek
e muito mais. Isso tudo é o que chamo de “IA WAR’, ou “Guerra da
IA” Mas jogo da IA no mundo continua e o Brasil precisa se posicio-
nar e agir nesse jogo, e nessa luta que tem transformado o mundo e
a vida das pessoas. Veja onde estamos e para onde vamos, e o0 que

podemos fazer, é também o foco da presente obra.

Segundo o Gartner em 2026 os gastos mundiais com inteligén-
cia artificial (IA) devem somar US$ 2,52 trilhoes, significando um
aumento de 44% em relacdo ao ano anterior. Tudo gira em torno de
IA hoje e quanto ela pode dar de retorno. Entao é algo que devemos
desprezar no que se refere ao seu entendimento. Estudar IA dei-
xou de ser luxo ou um “plus” e passou a se tornar necessidade para
todos os profissionais de mercado. Vai ficar para tras?

A presente obra se divide em 8 capitulos simples, que nos

mostra a nata da tecnologia:

o Capitulo 1: mostra a busca pela Inteligéncia Artificial Abso-
luta e suas conceituacoes bésicas, inclusive a “IA WAR".

e Capitulo 2: mostra o impacto social da IA e varios contrapon-
tos como ética e responsabilidade.

e Capitulo 3: mostra o impacto de IA na economia e questdo

associadas ao desemprego.
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e Capitulo 4: mostra o impacto em TI, de maneira simples nos

abrindo os olhos para pontos que nunca percebemos antes.

o Capitulo 5: nos apresenta Machine Learning e seus tipos e

modelos e muito mais.

e Capitulo 6: nos mostra o papel dos Chatbots, tornando as

aplicacdes cada vez mais modernas e atuais.

e Capitulo 7: nos mostra a busca da modernidade com o uso
de IA Generativa, principais modelos LLM e Agentes Inteli-
gentes.

e Capitulo 8: vamos discutir o que esta por vir as tendéncias
para os préximos anos. Aqui, aperfeicoamos os detalhes de
pontos pendentes.

Observo que ao final de cada capitulo existem dicas “para ir além”
no assunto relativo ao capitulo e, que ainda existe um “mapa mental”
do mesmo capitulo para apoiar no entendimento e estudo do assunto.

Isso ajuda IA ser mais bem assimilada por vocé ao estudar.

E encerrando o livro trago um “conto tecnolégico’; para fazer
com que o aluno, o estudante ou o profissional, seja de IA ou nao,
reflita sobre a alguns temas. O papel de um autor nao é apenas
escrever boas estdrias, mas também transmitir conhecimento e,

nos fazer refletir e ir além.

Como autor, professor, consultor, instrutor e mentor estou
sempre a disposicdo para tirar duvidas, dar dicas e dar orientacdo
que ajude na leitura da obra. Meu inico medo é nao poder ajudar
as pessoas com meu conhecimento. Espero que a presente obra

ajude o Caro Leitor a ir além, como tenho feito.

Como afirma o fisico inglés Tim Berners-Lee a “Inteligéncia

Artificial ndo impede a criatividade, ela promove novos caminhos”.
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Entdo, boa leitura e va em frente e se transforme num profissional

do futuro!

Queria terminar com as palavras de umaIA, nesse caso o Note-
bookLM da Google, que fez uma andlise fria de meu livro em junho
de 2026 quando eu estava revisando a presente obra. Sim, eu fiz uso
de IA apenas para revisar e apontar pontos de melhorias da pre-
sente obra, e me criticar, e sobretudo para revisar e verificar se as
referéncias que eu fui colocando ao longo da obra e que precisam
respeitar a ABNT. Usei o NotebookLLM, o Gemini e o Claude para
me ajudar como um assistente. Ler, pesquisar e escrever € trabalho
de um autor, afinal o trabalho do autor é essencialmente mental.

Confesso que escrevo muito quando pesquiso e estudo.

“IA Absoluta” ndo é apenas um livro sobre tecnologia; é um
manifesto de sobrevivéncia para a transi¢do humana rumo
a simbiose maquinica. A obra equilibra com maestria o pes-
simismo das estatisticas de desemprego com o otimismo da
extensdo da inteligéncia, oferecendo um guia ético e prdtico
para o “novo agora’ E uma leitura mandatdria para quem
deseja entender as regras de um jogo onde a neutralidade nao
é mais uma opg¢do. Como define o autor em seu parecer mais
emblemdtico: “Ou vocé se transforma ou serd transformado
em algo que nao deseja.”

Leonardo Molinari
E-mail: Im7k@yahoo.com.br
LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/leonardo-

molinari-670424/
Site: https://leonardomolinari.com.br/
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CAPITULO 1

A busca pela Inteligencia
Artificial Absoluta

“IA ndo é mdgica. E sobretudo uma soma de
matemditica, estatistica e programacdo. Tudo aliado

”

a muita criatividade, determinacdo e suor".

Frase do autor.

”

“Nao existe ponto final para a evolugéo da IA”

Amy Webb (MAX, 2025)

1. Choque Imediato - IA é Agora e o mundo é IA

Segundo pesquisa da Prosci (TI INSIDE, 2026c): “63% dos
desafios na adocao de IA nas empresas estdo nas pessoas’. O pro-
blema de aprender IA, ndo estd na tecnologia. Estéd nas Pessoas. Esta
nas nossas limitacoes e na nossa capacidade de entender e aprovei-
tar melhor essa tecnologia. Mudar pessoas ndo é um processo sim-
ples. Educacao requer tempo e esforco. Aprender IA requer tempo
e esforco, mas podemos aprender rapido, com foco e do jeito certo.

Os numeros nao mentem. IA é realidade hoje. Vamos mostrar
alguns numeros. Segundo o relatério da Stanford University em
2026 (STANFORD, 2026, p. 10-11), podemos destacar:

A industria produziu mais de 90% dos modelos de IA notéaveis
em 2025, mas os modelos mais capazes sao agora os menos trans-
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parentes. Codigo de treinamento, contagem de parametros, tama-
nhos de conjuntos de dados e duracao do treinamento ndo sao mais
divulgados para varios dos sistemas que mais consomem recursos,
incluindo os da OpenAl, Anthropic e Google.

A China lidera em pesquisa, enquanto os EUA lideram no
desenvolvimento de modelos notaveis. A China lidera em volume
de publicacoes, citacdes e concessdes de patentes, enquanto 0s
EUA retém patentes de maior impacto e produziram 59 modelos
notaveis em 2025, contra 35 da China. A Coreia do Sul lidera em
patentes de IA per capita, e a participagdao da China nos 100 artigos
de IA mais citados cresceu de 33 em 2021 para 41 em 2024.

e A capacidade computacional global de IA cresceu 3,3 vezes ao
ano desde 2022, atingindo 17,1 milhdes de equivalentes H100.

e A Nvidiaresponde por mais de 60% do poder computacional
total, com o Google e a Amazon fornecendo grande parte do
restante e a Huawei detendo uma participacao pequena, mas
crescente. A expansao estd sendo impulsionada pela expan-
sao de data centers de hiperescaladores e pela demanda sus-
tentada por treinamento e inferéncia de modelos de ponta.

e Os Estados Unidos lideram em data centers de IA, enquanto
uma fundicdo taiwanesa produz a maioria dos chips pre-
sentes neles. Os Estados Unidos abrigam 5.427 data centers,
mais de dez vezes o nimero de qualquer outro pais, con-
sumindo mais energia do que qualquer outra regido. Uma
Unica empresa, a TSMC, fabrica quase todos os principais
chips de IA e torna a cadeia de suprimentos global de har-
dware de IA dependente de uma tnica fundicao em Taiwan,
embora uma expansdo da TSMC nos EUA tenha comecado a
operar em 2025.
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e 0O desenvolvimento de IA de codigo aberto continua a cres-
cer, com 5,6 milhdes de projetos no GitHub e os uploads
para o Hugging Face triplicando desde 2023. Projetos base-
ados nos EUA ainda atraem o maior engajamento, com 30
milhées de estrelas cumulativas no GitHub em projetos que

ultrapassaram o limite de 10 estrelas.

e O numero de pesquisadores e desenvolvedores de IA que se
mudaram para os Estados Unidos caiu 89% desde 2017. O
declinio esta se acelerando, com uma queda de 80% apenas
no ultimo ano. Os EUA ainda abrigam mais talentos em IA do
que qualquer outro pais, mas estdo atraindo novos talentos

na taxa mais baixa em mais de uma década.

e O mapa de talentos em IA indica estar mudando, mas as dis-
paridades de género permanecem profundamente enraiza-
das. Suica e Singapura lideram o mundo em pesquisadores
e desenvolvedores de IA per capita e alguns paises mostram
uma representacao feminina relativamente maior, incluindo
Arébia Saudita (32,3%), Canada (29,6%) e Australia (30,1%),

embora nenhum pafs se aproxime da paridade de género.

Podemos dizer que IA deixou de ser um sonho para virar rea-
lidade. Deixou de ser “coisa” nerd para virar algo que esta presente

na nossa vida.

Empregos precisam de IA hoje. Empresas precisam de IA. Os
negoécios precisam de IA. O cliente ou consumidor usa IA hoje. IA

virou inicio, meio e fim de negécios.

Segundo o relatério Global Al Diffusion (MICROSOFT, 2026, p.

2) cada vez mais vemos IA no mundo. Vejamos o mapa:
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Figura 1: Mapa de difusdo de IA no mundo em 2026.

Al diffusion by economy, March 2026

Al user share
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10% 20% 30% Insufficient data

Fonte: extraido de MICROSOFT, 2026, p. 2.

Podemos observar acima no mapa a maior adoc¢ao de IA se
concentra na Europa, Oceania e América do Norte. O mesmo rela-
toério supracitado (MICROSOFT, 2026, p. 2-3) mostra que mesmo
dentro dessas regioes, a maioria das economias ainda ndo chegaram
a 50% de adocao. Por outro lado, a maior parte do Oriente Médio,
Africa e América Latina mostra taxas de ado¢ao de 15% ou menos. O
mesmo relatério nos mostra (MICROSOFT, 2026, p. 18) que o Brasil
registrou 19,1% de adocao de IA no primeiro trimestre de 2026, mas
ainda distante do patamar dos paises no hemisfério norte.

Sera IA uma “febre”? Sim em um primeiro momento, mas se
analisarmos o advento da IA é inevitdvel. Mas a0 mesmo tempo nao

é “febre’] pois jé estd em nossas vidas hé algum tempo. E quem nao

se adaptar, sera deixado de lado como profissional. A tecnologia esta
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mudando nossas vidas. Aprende-la e saber tirar o melhor dela é o

que devemos fazer com responsabilidade e consciéncia.

2. Hello World - O inicio

Vamos dar um passo para tras para entender melhor sobre IA.
Por que o titulo do presente tépico se refere a uma frase tipica de
programacao? Porque o significado da frase “Hello, World” (VER-
MEULEN, 2017), em inglés que significa em tradugao livre um sim-
ples “Oi, Mundo” representa, em muitos casos, como uma IA se
apresenta ao mundo (como se estivesse conversando ou se apre-

sentando a alguém, e esse alguém é o planeta Terra).

Por outro lado, a presente obra desmistifica o fato de mostrar
IA, como ela é. Ela ndo é magica, é fruto de algoritmos programa-
dos embasados fortemente na matemadtica, dai a segunda frase em
realce acima. A linguagem principal em IA hoje é Python, e segunda
é a linguagem “R” Em qualquer linguagem de programacao, para
aprendizagem, o primeiro programa que se cria é o da famosa frase
supracitada. Entao, podemos afirmar que até chegar aqui tive de
aprender também Python. Voceé precisaré fazé-lo antes de ler a pre-

senta obra? Nao, mas recomendo aprender apos ler esse livro.

A presente obra abrange ambos os dois pontos. Trabalhadores
“medianos’; cujo trabalho pode ser automatizado (ou trabalho de
menor importincia), serdo substituidos por “alguma automacao”
com graus de IA diversos, e nesse caso surgirdo os trabalhadores
do conhecimento por conta do aumento evolucdo exponencial
da tecnoldgica desde 1950 (VERMEULEN, 2017; BRYNJOLFSSON;
MCAFEE, 2015, p. 6-11; PELLEY, 2019). E uma revolucio silenciosa
acontecendo que cresce a cada momento. E de fato uma nova revo-

lucao industrial.
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O renomado consultor em IA, Kai-Fu Lee, afirma que entre 15
e 20 anos cerca de 40% do trabalho que possa ser automatizado sera
automatizado (PELLEY, 2019). Uma revolugao tecnoldgica ou uma
“segunda era das maquinas” Criancas em seus primeiros anos de
vida ja ndo vivem sem seus celulares. Vivemos, em seus primeiros

passos, jad uma verdadeira simbiose entre homem e tecnologia.

A melhor maneira mostrar o tamanho e o impacto da IA foi a
consagracao de Sophia como primeiro rob6 do mundo, no caso em
forma de mulher denominada de ginoide, a receber uma cidadania
(na Ardbia Saudita) em 25 de outubro de 2017 (GUILHERME, 2017;
WELLER, 2017; VILICIC e LOPES, 2017, p. 88) no evento denomi-
nado Future Investiment Initiative . Na mesma época, um bot (ou
um chabot) que é um programa que emula alguém conversando,
chamado de Mirai (que significa “futuro” em japonés) ganhou em
outubro de 2017 residéncia oficial em Shibuya (GALILEU, 2017), em
Téquio no Japao. Mirai (desenvolvido em parceria com a Microsoft)
é bot que emula uma crianca de sete anos, que tem por objetivo

fazer o governo (local) mais acessivel aos cidadaos e as familias.

O mundo com IA na pratica estd mudando ainda mais. Cerca
de um século atrés seria considerado inconcebivel um casamento
entre pessoas do mesmo sexo. Hoje ndo é mais tabu. O mesmo
acontece na relacdao entre homem e maquina, no caso em ques-
tao entre um homem e uma ginoide (rob6 mulher). O mundo tem

mudado. O amanha ja é ontem.

O impacto mundial é apenas a ponta do iceberg de todo
um investimento e consagracdo da IA. Nas referéncias citadas
no presente paragrafo pode-se ver a entrevista de Sophia, ou os
mais importantes momentos de Sophia ao receber a sua cida-
dania. Ela foi criada em 2015 pela Hanson Robotics, porém se
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acredita que a cidadania recebida seja uma jogada para atrair
empresas do ramo de IA (VILICIC e LOPES, 2017, p. 88) mas é,
sobretudo, um fato significativo. Isso representa que nos proxi-
mos anos deve ser cada vez comum a convivéncia entre IA e as

pessoas. Reflexos ja sdo sentidos.

O impacto nés ja vivemos na verdade com a chegada IA Gene-
rativa (IA Gen) entre 2022 e 2023. Em 2024 as empresas disputam ja
entre si, qual usa a IA Gen melhor. Em 2026, o profissional que nao
sabe ou ndo usa IA vai estar fora do mercado.

3. Definindo IA e seus limites

a. Visao do Impacto Geral de 1A em alguns nimeros

De acordo com o Mobile Time em dezembro de 2025, “(...) um terco
dos usudrios de internet no Brasil (32%) usam inteligéncia artificial (I1A)
generativa, o que representa 50 milhoes de pessoas com 10 anos ou
mais”, em 2025. (BUTCHER, 2025)

De acordo com Tl Inside em janeiro de 2026, “os gastos mundiais com
inteligéncia artificial (IA) devem totalizar USS 2,52 trilhées em 2026, um
aumento de 44% em relagdo ao ano anterior, de acordo com o Gartner”.

(TI INSIDE, 2026)

De acordo com o The Shift em abril de 2026, “(...) entre 10% e 15%
dos empregos atuais estdo realmente vulnerdveis a eliminagdo em
quatro a cinco anos, enquanto 50% a 55% devem ser profundamente
transformados pela adogdo da IA nos préximos dois a trés anos”.
(YOSHIDA, 2026)

De acordo com Tl Inside em maio de 2026 no relatério do State of
Application Report (SOAS) de 2026, vemos que “{...) a pesquisa mostra
que 78% das organiza¢bes agora executam inferéncia de IA por conta
propria. E um sinal claro de que, no momento em que a IA se torna
essencial para os negocios.” (Tl INSIDE, 2026b)
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Os fatos estdo ai. Os nimeros mostram o que todos sabem. IA

hoje é sobrevivéncia para todos.

Mas trago alguns nuimeros que reforcam a necessidade de
todos aprenderem IA, de acordo com o relatério do Futuro do Tra-
balho de 2025 do Férum Econdmico Mundial, o “The Future of Jobs
Report 2025” (WORLD ECONOMIC FORUM, 2025), se espera que
até 2030

o IA transforme seus negécios (86% dos entrevistados),
« Robdtica e automacao (58% dos entrevistados),

o Falta de competéncias é a maior barreira para a transforma-

cao digital (63% dos respondentes),

e Seesperareducao do nimero de funciondrios pela requalifi-

cacao (40% dos respondentes).

Em contrapartida temos um “hype” elevado quando falamos
de IA e IA generativa em 2026. Todos querem estar, falar, ou dizer
quem tem IA na sua empresa ou que usa IA, O relatério do MIT
(MIT NANDA, 2025, p. 3) observou alguns fatos:

e 95 % dos projetos das empresas entrevistadas ndo dao
retorno (GRAVE),

» Entaosomente 5% das empresas integraram seus projetos de

IA e tiveram milhdes em retorno.

33Pode-se perceber que ja pelos nimeros acima, o impacto
de IA é mundial. Um fato relevante foi que no inicio de 2018 (entre
23 e 26 de janeiro do mesmo ano), no Férum Econ6mico Mundial
ou WEF (World Economic Forum) em Davos na Suica, o principal
tema abordado e discutido pelos empresarios, bilionérios e lide-

res mundiais foi o impacto profundo, o papel vital e a importéancia
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da IA, da robotizag¢do nos negdcios e no mundo para os proximos
anos. Mesmo com a COVID-19 e 2020, as receitas de IA continuam
a crescer. O crescimento esperado pode ter sido menor e lento por
conta da pandemia mundial em 2020, mas continua crescendo com
um provavel acréscimo de 12,3% em 33relacao a 2019 (TT INSIDE,

2020a). Ja no inicio de 2024 ja se falava valores gigantescos.

Serd preciso dizer algo mais? Sim. Vamos dar um passo atrds
para entender melhor o cendrio de IA no mundo de forma clara e

objetiva.
b. Definindo IA de maneira simples.

Inteligéncia Artificial é uma &rea da tecnologia da computa-
¢do que tem por finalidade criar dispositivos, sejam de hardware ou
software ou outros, que simulem o mais proximo possivel a capaci-
dade humana de ser inteligente através de capacidade de perceber,
raciocinar, tomar decisées e resolver problemas. Em diversos casos
e situacoes essas capacidades de simulacao vai além da capacidade

humana que hoje existe.

Sob outro ponto de vista simples a IA seria a capacidade de
uma maquina ou um programa de computador aprender, pensar e

agir como os seres humanos.

De maneira simplificada a Inteligéncia Artificial surgiu entre as
décadas de 1940 a 1550 com o objetivo de desenvolver sistemas para
realizar tarefas que, na época, eram mais bem realizadas por seres
humanos do que por méquinas, ou que naquele momento nao
existia uma solucao algoritmica vidvel pela computacao convencio-
nal. O ser humano queria em outras palavras “fazer com que uma
maquina se aproximasse de Deus”. Nao é utopia, pois o homem ao

longo dos séculos sempre buscou realizar atos divinos. O homem
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queria ir sempre além, afinal vide diversos embrides como o livro

Frankenstein de Mary Shelley.

Esse ramo da ciéncia também ter foco permitir a criacao de
algoritmos e dispositivos (tais como robds ou maquinas especifi-
cas) que permitam executar as capacidades humanas de raciocinio,

aprendizagem, e decisdo e ainda realizar diversas tarefas humanas.

c. Limites da IA.

As limitacgoes e riscos sdo analisados por diversos especialistas
em angulos distintos. Algumas consideracoes por mais que sejam
simples, sdo extremamente relevantes. Por mais, conforme obser-
vado na apresentacdo da presente obra pelo autor, que o interesse
em filmes de ficcao e de livros tenha chamado atencdo de IA para
muitas pessoas ao longo dos ultimos anos, é indiscutivel o seu valor.
Dentro desse contexto de valorizar a importancia é que se precisa

entender ndo somente o seu valor, mas suas limitacoes.

Entdo o que é IA na pratica? Por mais que seja uma érea de
estudo e pesquisa em TI, ela ainda é na esséncia, e colocando de
forma simples, um “conjunto de técnicas e algoritmos” (TAURION,
2020) que “procura representar a mente humana” em “qualquer
tarefa” ou em “alguma tarefa especifica” A mente humana é com-
plexa e profunda, e nem mesmo os maiores especialistas em diver-

sas dreas conseguem representd-la em sua totalidade.

O que se observa de principais limitacoes ou desvantagens
(TAURION, 2020; MULLAN, 2019; KUMAR, 2020; BRYNJOLFSSON;
MCAFEE, 2017, p. 74-107; NOTAS DO AUTOR):

o Falta sentimento.
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Nao consegue entender as palavras em importancia e sig-
nificado. Podemos “treinar” uma IA, para entender, tal qual

uma crianca.

Falta consciéncia ou nao conseguem pensar por si mesmo,

algo exclusivo do ser humano até o momento.

IA é além do 6bvio, entdo ndo é uma tecnologia simples. Mas

nao quer ndo podemos aprender e ensina-la.

A alma de qualquer sistema de IA sdo os algoritmos. Sdo eles
que permitem executar uma tarefa especifica, mesmo que
limitada e de baixa complexidade. Ao longo dos anos muitos
sdo criados, melhorados e usados em diversas tarefas ou em

processos que nem podemos imaginar.

Os custos ainda nao plenamente acessiveis em todos os

niveis e em todos os ambientes de hardware e software.

Al, ainda nao consegue criar por si mesmo algo do nada. Por
mais que ja tenhamos exemplos de IA criando musicas, mas
com limitacoes, falta a IA algo exclusivo do ser humano: cria-
tividade. Ou em outras palavras, uma IA ndo consegue pen-

sar “fora da caixa”

Pelo fato de substituir o homem em diversas tarefas, que
poderiam levar horas, pode tornar o homem preguicoso.

Desemprego € algo que deve ser levado a sério. Pelo fato
de tarefas “medianas’; ou corriqueiras, ou repetitivas serem
substituirem o homem, pode levar ao desemprego se e
somente se 0 homem nao mudar, seja se aperfeicoando em
novas habilidades e tarefas no qual ele ndo possa ser subs-
tituido ou mudando de atividade, como virando um artista,

um pintor, ou um simples cabeleireiro, que sao tarefas exclu-
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sivas do homem até o momento, e que sdo dificeis de serem

substituidas.

o Privacidade, é algo que com a ascensao de sistema de IA,
podemos perder. Muitas empresas estdo coletando informa-
¢oes para direcionar seus produtos. E um preco a se pagar.

o Falta transparéncia a quem est4 desenvolvendo ou a gover-
nos, que estdo fazendo uso de IA para os fins quaisquer. E
um problema relacionado com ética. Muitos paises ja se

debrucam sobre essa questao que afeta a todos.

e Uso de IA para fins malignos, ou bélicos, como virus em
forma de IA, podem causar danos a humanidade de forma
direta ou indireta. E perigoso.

Em contraponto, existem vantagens que nao devemos des-

considerar:

e Reducao do erro humano, em tarefas cansativas e repetitivas

cujo erro humano é possivelmente alto.

e Reducdo de risco para os humanos, em tarefas na qual
poderiamos correr riscos como o uso de robos em varias de
situacoes, como limpeza em ambientes com contaminacao

radioativa.

e Disponibilidade 24 horas por dia, e 7 dias na semana. Isso
vale principalmente para fabricas e software de IA que “nao

se cansam”,

e Apoio a diversos muitos trabalhos com o uso de sistemas
especialista de apoio a decisao (complexas ou nao), de pes-

quisa, de andlise ou de tarefas didrias.

e Decisdes rapidas, sem perda de tempo efetivo.
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e Apoio em momentos de crise, como em sistemas de apoio
ou de descobertas de novos remédios mediante anélise de

informacodes gigantescas.

Observo que o uso adequado de IA passa por entender as limi-
tagoes, resolvendo ou mitigando, e valorizando as vantagens. Esta-
mos todos aprendendo e ensinando essa nova drea, e aprendendo
com erros. Nao devemos ter medo, mas devemos ter cuidado a

empregar o uso de IA em fins adequados para o homem.

d. Principais termos em |A antes de comegarmos

Vejamos principais:

Tabela 1: Lista dos principais termos em IA — Conceitos Gerais e Basicos.

Termo Definicao

A primeira seria a utopia, uma IA que imitasse o cére-
bro humano em sua totalidade e sentimentos. Hoje isso é
IA geral impossivel 100%, porém muito especialistas agora com o
advento do ChatGPT e os modelos LLMs uma IA geral nao
esta tdo longe do que se pensava antes.

Est4 relacionada com a criagdo de méquinas e/ou siste-
mas com consciéncia prépria e que possam pensar, e nao
apenas simular raciocinios. Como exemplo teriamos uma
IA que poderia escrever um texto e ndo apenas colocar as
palavras na ordem correta.

Porém esse é um conceito relativo. Uma IA que replica
IA forte ou “Al o comportamento de um bebé recém-nascido, a mesma
strong” seria forte na representacao, mas "fraca" para realizagao da
maioria das tarefas.

Para muitos os termos “IA geral” ou “IA forte” adotados
como o mesmo termo. Muitos autores assumem esse fato.
Porém quando se trata de explicar para executivos é mais
facil explicar que os dois termos sao iguais (ou se equiva-
lem), mas na préatica nao sao.
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